KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

A nem kézmiivel ésszegyiijtott kotelezd helyi kézszolgiltatds ellitisdra

Mely létrejott egyrészrél Nagyk6ros Varos Onkormanyzat KépviselGtestiilete — képviseletében: Dr.
Czira Szabolcs polgarmester — (2750 Nagyk6rds, Szabadsag tér 5. sz., addszam: 15395175-2-13,
bankszamlaszam: 10915008-00000003-70920005) mint Megbizé (tovabbiakban: Megbizo), masrészrol a
KOVA-KOM Nonprofit Zrt. — képviseletében: Vozarné Ragé I1diké vezérigazgatd — (2750 Nagykdros,
Lérinc pap u. 3. sz. addészam: 10674158-2-13, bankszamlaszam: 10915008-00000003-73560002) mint
Megbizott (tovabbiakban: Szolgaltatd) egyiitt felek (tovabbiakban: Felek) kozott, alulirott helyen és idében
az alabbi feltételek mellett:

I.Preambulum

1. Jelen szerzédés a kozbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLIIL térvény 9. §. 1 bek. j. pontja szerinti
ajanlatkérd és az olyan, szazszazalékos tulajdonaban 1évé gazdalkodd szervezet kot egymassal, amely
felett az ajanlatkéré - tekintettel a kozfeladat, illetve a kozszolgaltatas ellatasaért vagy ellatasanak
megszervezéséért jogszabdlyon alapuld felel6sségére - a stratégiai és az tgyvezetési jellegl feladatok
ellatdsat illetGen egyarant teljes kord iranyitasi és ellenérzési jogokkal rendelkezik, és éves nettd

arbevételének kevesebb mint 20%-a szarmazik a nyilt piacrol.

2. A Szolgiltaté nyilatkozik, hogy a végzendS hulladékkezelési tevékenységnek megfeleld
kornyezetvédelmi hat6sagi engedéllyel rendelkezik.

I1. A szerz6dés célja

A szerz6dés célja az 6nkormanyzat és a kézszolgaltaté kozotti kapesolatrendszer szabalyozasa, amelynek
eredményeként az dnkormanyzat NagykSros varos kozigazgatasi tertiletén a nem kézmivel Osszegydjtott
szennyvizzel kapcsolatos kotelezé helyi kozszolgaltatasi kotelezettségének a Szolgaltatd utjan tesz eleget,
ezaltal biztositja, hogy Nagykérés Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilletének a nem kézmiivel
Osszegyljtott haztartasi szennyviz begytjtésére vonatkozé kotelezé helyi kozszolgaltatastdl szold 5/2014.
(IV.25.) 6nkormanyzati rendelete el6irasainak megfeleléen

e a kornyezetvédelmi, valamint
o a koztisztasag és kozegészségligyl kbvetelmények megvalosuljanak.

III. A kozszolgaltatas ellatasaval kapcsolatos altalanos szabalyok

1. Szolgaltaté vallalja, a vizgazdalkoddsrdl szol6 1995. évi LVII. térvény

(tovabbiakban: Vgtv.) 44/F §-a szerint a kornyezetvédelmi el6irasok megtartisa mellett Nagykéros varos
kozigazgatasi terliletére esé, az Onkormanyzat helyi rendeletében megfogalmazottak szerinti nem
kézmivel 6sszegyljtott haztartasi szennyviz gyGjtését és szallitdsat, valamint a hulladék megfelel6
moédon torténd kezelését, artalmatlanitasat.

2. Szolgaltaté vallalja, hogy biztositja a kdzszolgaltatas folyamatos és teljes kori ellatasat.
2.1 Biztositja a kdzszolgaltatas meghatarozott rendszer, modszer és gyakorisag szerinti teljesitését. A

Szolgaltat6 vallalja, a nem kézmivel Osszegyljtott haztartasi szennyviz Osszegydjtését elszallitasat
és artalommentes elhelyezését az 6nkormanyzat rendeletében meghatarozott formaban.
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2.6

2.7

2.8

2.9

Biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mennyiségl és mindségl jarmivet, gépet,
eszkozt és berendezést.
Biztositja a szitkséges 1étszamu és képzettségl szakember alkalmazasat.
Elvégzi a kozszolgaltatas folyamatos, biztonsagos és bévithetd teljesitéséhez sziikséges
fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartdsokat.
A Szolgaltatd a kdzszolgaltatas teljesitésére kozremiikodot vagy teljesitési segédet vehet igénybe,
figyelemmel a Kbt. vonatkozé el6irasaira. A Szolgaltatd a kézremikodoért és a teljesitési segédért
teljes jogu felel6sséggel tartozik.
A nem kézmitvel Osszegydjtott haztartasi szennyviz artalmatlanitasara a Szolgaltaté a Megbizé altal
rendeletben meghatarozott artalmatlanité helyet veszi igénybe.
A Szolgiltaté koteles a kozszolgaltatdi tevékenységérdl a Vetv 44/H §-a szerint évente részletes
beszamol6t késziteni, és azt a Megbizénak benyujtani.
Létrehozza és mikodteti a kozszolgaltatas teljesitésével Osszefiiggs adatszolgaltatasi rendszert, és
gondoskodik a rendszeres nyilvantartas folyamatos vezetésérol.
2.8.1  Adminisztrativ feladatok:
2.8.1.1 Konyvelés, szamvitel, bérszamfejtés
2.8.1.2 Adminisztraci6, nyilvantartas
2.8.1.3 Adatbazis-kezelés, a vonatkozé jogszabalyokban el6irt adatszolgaltatas teljesitése,
2.8.1.4 Jogi tgyvitel
2.8.2 Dijbeszedés:
2.8.2.1 szamlazas
2.8.2.2 dij érvényesitése
2.8.2.3 hatralékos dij kezelése
2.8.3 A kozszolgiltatas igénybevételére iranyuld koziizemi szerzédés kezelése, ezen belil a
kéziizemi szerz&dés:
2.8.3.1 megkotése
2.8.3.2 nyilvantartasa
2.8.3.3 moédositasa
2.8.3.4 megszuntetése.
2.8.4. Ugyfélszolgalati feladatok ellitisa, ezen belil:
2.8.4.1 ugyfelek tajékoztatasa
2.8.4.2 tgyfélbejelentések kezelése
2.8.4.3 ugytélpanaszok kivizsgalasa
2.8.4.4 szamlareklamaciok kezelése
2.8.4.5 személyes tgyfélszolgalat mikodtetése
2.8.4.6 telefonos tgyfélszolgalat mikddtetése
2.8.4.7 internetes honlap mtikodtetése
Szolgaltat6 sajat koltségére koteles a kézszolgaltatashoz kapesolédd felelGsségbiztositast kotni,
beleértve a tevékenységével okozott kdrnyezeti karok elharitasara vonatkozé kérnyezetvédelmi
biztositast is, és azokat a Megbiz6 részére igazolni.

3. A kozszolgaltatas teljesitése aloli mentestilés szabalyai:

3.1

3.2.

Amennyiben a Szolgaltaté az esedékes szolgaltatast elvégezni nem tudja (pl: gépjarmd
meghibasodas, id6jarasi kériilmények), gy koteles helyettesitésérél gondoskodni, arra engedéllyel
és kapacitassal rendelkezé helyettes atjan.

Egyik fél sem kévet el szerz6désszegést, ha kotelezettségei teljesitését vis maior akadalyozza meg,

amely a Szerz6dés alairasanak id6pontja utan kévetkezett be.

3.2.1. Vis maior alatt értend6k kiilondsen elemi csapasok, sztrajkok vagy egyéb munkahelyi
zavargasok, hadiizenettel inditott vagy anélkili habordk, blokadok, zendilés, lazadas,
jarvanyok, f6ldcsuszamlasok, féldrengések, viharok, villimcsapasok, aradasok, zavargasok,
robbantasok, valamint egyéb hasonlé, elére
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nem lathaté események, amelyek mindkét £él érdekkorén kivil mertlnek fel, és amelyeket
a felek kell6 gondoskodassal sem tudnak kikiiszobolni.

4. A Megbiz6 kotelezettséget:

4.1

A kozszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatashoz szikséges informacidkat a
Szolgaltat6 szamara szolgaltatja.

4.2 Elosegiti a telepiilésen mikodtetett killénb6z6 kdzszolgaltatasok Gsszehangolasat.

»

IV. A hat6sagi aras dijképzés alapelvel

Szolgaltatét az altala végzett kdzszolgaltatasért dijazas — tovabbiakban Szolgaltatasi Dij - illeti meg,
melyet a kézszolgaltatast igénybe vevoktol, vagy igénybevételére kotelezett felhasznaloktdl jogosult
beszedni.
A koézszolgaltatas alkalmazhaté dijat a szippantott szennyvizre vonatkozé rezsicsOkkentésrél,
valamint egyes torvényeknek a tovabbi rezsicsOkkentéssel 6sszefligeé médositasardl sz6l6 2013. évi
CXIV. torvény vonatkozé rendelkezései alapjan kell alkalmazni.
Az egységnyi dijtétel a szamlazas és dijbeszedés koltségeit is tartalmazza.
A koézszolgaltatasi dij megallapitasa az altalanos forgalmi adé nélkill szdmitott egységnyi dijtétel
meghatarozasaval torténik.
Az egységnyi dijtétel a nem kdzmivel Gsszegydjtdtt kozszolgiltatis esetén elszallitdsra atvett
térfogat szerint meghatarozott dij.
A Szolgaltat6 a kozszolgiltatas ellatisa mellett engedélyének megfelelén egyéb tevékenységeket
is folytathat, amelynek dfjat maga hatarozza meg.
A kotelezben ellatandé kozszolgaltatas kereteibe nem tartozé mas szolgaltatis koltségeit,
elszamolasat és dijat szigordan el kell kiiloniteni, és e koltségeket a kbzszolgaltatas dijabol nem
lehet finanszirozni.

7. Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben Megbizé - rendeletében szabalyozott médon - a
kozszolgaltatas igénybe vevd, vagy igénybevételre kotelezett felhaszndlé részére dijkedvezményt vagy
mentességet allapit meg, az ennek kovetkeztében a Szolgaltaténal jelentkezé dijbevétel kiesést
targyhonap kovetd honap 15. napjaig koteles megfizetni.

8. A hulladékkezelési kozszolgiltatas igénybevételéért az ingatlantulajdonost terhelé dijhdtralék
kiegyenlitésére vonatkozo eljarast a Vgtv. szabalyozza.

9. A Megbizott jogosult a Megbiz6 részére a koltségvetésben meghatarozott Osszegli normativ timogatas
Osszegét negyedévenként a Megbizétdl igényelni, aki kételes azt 8 napon belil a Megbizott
bankszamlajara atutalni.

V. A szerzédés hatalya

1. A szerz6dés 2022. januar 1-jétél 2024. december 31-ig hatalyos.

VI. A szerz6dés modositasa

A szerz6dést a Felek csak akkor moédosithatjak, ha a szerz6dést kévetben beallott kértilmény miatt a

szerz6dés valamelyik fél 1ényeges vagy jogos érdekét sérti. Ha a kozszolgaltatasi szerz6dés megkotését

kovetSen alkotott jogszabaly a kdzszolgaltatasi szerz6dés tartalmi elemeit Ugy valtoztatja meg, hogy az

valamelyik szerz6d6 fél lényeges és jogos érdekeit sérti, vagy a modositast kotelezé jelleggel elbirja, a

szerz6do felek egybehangzé akarattal a szerz6dést modositjak.
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VII. A szerz6dés megsziinése

1. A szerz6dés megszlnik:

-az V. pontban meghatarozott idétartam elteltével ;
- a Szolgaltatd jogutdd nélkili megszinésével;

- elallassal, ha a teljesités még nem kezd6dott meg;

- felmondassal.

2. A Szolgaltat6 a kozszolgaltatasi szerz6déstdl a teljesités megkezdéséig elallhat, azt kvetéen a
szerz6dést felbonthatja, ha a kozszolgaltatasi szerzédés megkotését kovetden alkotott
jogszabaly a kozszolgaltatasi szerz6dés tartalmi elemeit ugy valtoztatja meg, hogy az a
Szolgaltatonak a kozszolgaltatas szerz6désszerl teljesitése korébe tartozo lényeges és jogos
érdekeit jelentés mértékben sérti.

3. A szerzédés megszinik a Megbiz6 altali felmondassal:

3.1. ha Szolgaltaté a kdzszolgaltatas ellatasa soran a tevékenységére vonatkozo jogszabalyokat
vagy hatdsagi el6irasokat sulyosan megsértette, és a jogsértés tényét birosag vagy hatésag
jogerésen megallapitotta,

3.2. ha a Szolgaltaté a kozszolgaltatasi szerz6désben megallapitott kotelezettségét neki
felrohatoan sulyosan megszegte.

4. A Szolgiltaté a kozszolgaltatasi szerz6dést felmondhatja, ha a Megbizé a koézszolgaltatasi
szerz6désben meghatirozott kotelezettséget a Szolgaltatd felszolitdsa ellenére sulyosan megsérti, és
ezzel a Szolgaltatonak kart okoznak, vagy akadalyozzak a kdzszolgaltatds teljesitését.

5. A kozszolgiltatasi szerz6dés felmondasi ideje hat héonap.

6. A felmondasi id6 alatt a Szolgaltato6 a kozszolgaltatast valtozatlan feltételekkel koteles teljesiteni.

VIII. Vegyes és zaro6 rendelkezések

1. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Térvénykonyv, a Vgtv,, illetve annak
végrehajtasi rendeletei vonatkozé rendelkezései az iranyadok.

2. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerzédés alapjan felmertld vitds kérdéseket elsésorban
egyeztetéssel tisztazzak. Az egyeztetések eredménytelensége esetén fordulnak birésaghoz.

3. A Felek jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezSt jovahagyolag hat példanyban
alairtak.

Megbiz6Megbizott
Dr. Czira Szabolcs Vozarné Ragd Ildiko
polgarmester vezérigazgato

Jogi ellenjegyz6:
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