1. melléklet

A szakmai vizsgalat a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) 13. §-
ban meghatarozottakra terjedt ki.

Foglalkoztatottak
munkakori leirasa
a jogszabalyi
eldirasoknak
megfelel. A
feladat ellatasa
talal6 konyhan
torténik, az étel
helyben
fogyasztasaval,
elvitellel, és
kiszallitassal.

1évé nyomtatvany
kertil kitoltésre.
Ellatas iranti
kérelem csak
irasban kertilt
benyujtasra. A
kotelezd
mellékletek a
kérelemhez
benyujtasra
keriiltek,
datumozott, alairt.
A haziorvos altal
kitoltott melléklet
datumozott, alairt,
pecsételt. Ir. 18. §
szerinti kotelezd
nyilatkozatot az
igénybe vevok
megtették.

Igénybe vevokrol az
Szt. 20. § szerinti
nyilvantartas
elektronikusan
vezetett.

Szt. 94/C. § szerinti
megallapodasok
megkdtésre keriiltek
hataridében, a
kotelez6 tartalmi
elemekkel.

SzCsM rendelet 4
és 10 szamu
mellékletei vezetve
vannak.

fogyasztja el, 50
{6 kér kiszallitast
a helyi
rendeletnek
megfelelden.
Téritési dij
hatralék 2 {6
vonatkozasaban
nyilvantartva.
Diétas étkezést
kér 8 £6.

2015. évben a
fellilvizsgalt
intézményi
téritési dijak
2015. majus 1.
napjaval
alkalmazandok,
az intézmény az
értesitéseket
hataridében
megkiildte, a
megallapodasokat
modositotta.

Szolgaltatas Személyi, targyi, Dokumentum Szakmai Megjegyzés
tipusa miikodési kezelés (kérelem, jellemzok,
feltételek jovedelem nyil., téritési dij
vagyon nyil.,
megallapodasok
sth.)

Etkeztetés 4 6 nytjtja a 9/1999. (X1.24.) 74 16 veszi 226/2006.
szolgaltatast (2 f6 | SzCsM rendelet (a | igénybe a (X1.20.) Korm.
konyhai kisegit6, | tovabbiakban: Ir.) szolgaltatast, rendelet szerint
2 16 alapjan jogszabalyi | ebbdl 18 {6 napi
gépkocsivezeto) hivatkozas nélkiill a | elviszi az ebédet, | adatszolgaltatési

korabban hatalyban | 6 f6 helyben kotelezettségének

eleget tesz az
intézmény. 2016.
januar 1. napjatol
a 415/2015.
(X11.23.) Korm.
rendelet szerinti
igénybevételi
nyilvantartasba
az idoszakos
jelentést, illetve
az orszagos
jelentési
rendszerbe
jogszabaly altal
meghatarozott
jelentést kiild.




Jelzérendszeres

1 f6 gondozoénd

az étkeztetésnél

43 késziilék kertilt

43 keésziilek

hazi /07.00 o6ratol leirtak specialisan jelenleg karbantartasa
segitségnyujtas 15.00 oraig/ az alabbiakkal kihelyezésre, az folyamatos.

megbizasi egésziilnek ki: Szt. 59/A. § Napi jelentési

szerz6déssel folyamatosan szerinti kotelezettségének

15.00 6ratol vezetett a szocialisan az intézmény

reggel 07.00 oraig | késziilékek raszorultak eleget tesz.

4 16 gondozdénd, 3 | mozgasat kdvetd részére biztositott

sofdr beosztassal | nyilvantartas 2010. | az ellatés.

/1 sofér/7 nap/ évtol, ttmutato Szocialisan nem

a diszpécser keriil atadasra a raszorult nem

kozpont rendszer veszi igénybe a

folyamatosan hasznalatarol, a szolgaltatast. A

mukddik, jelzés lakas kulcsairol szocialisan

esetén a atadas-atvételi raszorult 43 f6bol

gondozond jegyzokonyv késziil, | 38 6 hatdrozatlan

autoval érkezik a | napi Osszesitd, majd | id6re kapja a

jelzett cimre. ez alapjan Osszesitd | szolgaltatast, 5 {6

Mobil telefon, készil a havi hatarozott id6re

készenléti taska létszam két évente

biztositott, atadas- | valtozasokrol, éves | feliilvizsgalva.

atvétele belsdleg | feladatmutato A téritési dijak

kialakitott Osszesités késziil, a | modositasa okan

munkarend segélyhivasokrol az étkeztetésnél

szerint. napi jelentés késziil, | leirt eljarasi

Az étkeztetésnél segélyhivasi rendet kovette az

leirtakon til az jegyzokonyv keriil | intézmény.

alkalmazottak kit6ltésre, a

mukddési dokumentacio

nyilvantartasba megfeleld.

vétele megtortént,

munkaltatoi

igazolvany

kiallitasra kertilt.

SzCsM rendelet 6.

§ (10) bekezdése

szerinti

nyilatkozat a

személyi

anyagban

elhelyezésre

keriilt.

Tovabbképzési

terv valamennyi

alkalmazott

vonatkozasaban

aktualizalt.
Hazi 10 £6 szocialis az étkeztetésnél 48 6 veszi Id6szakos
segitségnyujtds gondozo, 1 {6 leirtak specialisan igénybe a jelentési

vezet6 gondozo, 1 | az alabbiakkal szolgaltatast. 4 f6 | kotelezettségének

f6 gondozasi
kozpont vezetd.
Az el6z6ekben
leirtak szerint

egésziilnek ki:
36/2007. (X11.22.)
SZMM rendelet 3.
szamu melléklete

csak szocialis
segitést igényel.
44 16 személyi
gondozast 1S a

eleget tesz az
intézmény. A
szolgalat részére
szamitogép, €s




vezetett, alapjan késziilt el a | szocialis segités ketto kerékpar
nyilvantartott a gondozasi mellett. Szt. 136. | keriilt
szakmai 1étszam sziikséglet § (4) bekezdés beszerzésre.
vonatkozasaban vizsgalata, majd alapjan Szt. 136. § (7)
sziikséges ismertetése. A 2015. | megallapitott bekezdésben
dokumentumok. évben eldirt pontszamot és a el6irt gondozasi
A feladat feliilvizsgalat gondozasi sziikséglet
ellatasdhoz megtortént, oraszamot feliilvizsgélat
kerékpar, védo- és | megallapitasra 2015.09.30. 2015. december
munkaruha, kertiltek ellatottként | napjaig az 31. napjaig
mobiltelefon a személyi intézmény megtortént,
biztositott. gondozas, és a rogzitette a amely alapja volt
szocialis segitésre szolgaltatas a2016. évi allami
fordithato finanszirozasanak | tamogatas
id6tartamok, a ellendrzése igénylésének.
megallapodasok céljabol vezetett 2016.01.01.
ennek megfeleléen | nyilvantartasba. napjatol az
modosultak. Szakapolasi SzCsM rendelet
Egyéni gondozasi feladatokat az szerinti
tervek hataridore otthonapolasi tevékenység
elkésziilnek, szolgalat végzi. naplo keriil
megfelelden, Az igénybe vevok | vezetésre.
részletesen nem fizetik meg a
dokumentaltak, éves | teljes intézmény
feliilvizsgélata téritési dijat,
hataridében téritési dij
megtorténik. A hatralék nincs.
gondozasi naplo
megfelelden
dokumentalt,
havonta zarasra
keriil, majd az
adatok Osszesitésre.
Tamogato 1 f6 szolgalat az étkeztetésnél 50 £6 veszi Igénybevételi
szolgdltatas vezeto, 2 6 leirtak specialisan igénybe a nyilvantartasba
személyi segitd, 1 | az alabbiakkal szolgaltatast, az idoszakos
6 gépkocsivezetd | egésziilnek ki: ebbdl 6 6 jelentést, illetve
Az elézoekben azzal a hatarozott idére, az orszagos
leirtak szerint kiilonbséggel, hogy | és szocialis jelentési
vezetett, cselekviképtelen raszorultsagat rendszerbe
nyilvantartott a kiskor esetében a kett6 évente kell | jogszabaly altal
szakmai létszam torvényes képvisel6 | feliilvizsgélni. meghatarozott
vonatkozasaban ir ala, a gondozasi Téritési dij jelentést kiild.
sziikséges naplo hataridore, hatralék nincs.
dokumentumok. megfeleléen
A jogszabaly altal | dokumentaltan
meghatarozott késziil el, a sofér
gépjarmil altal vezetett
biztositott. menetlevéllel

megegyezo, az
egyéni gondozasi
terv a kotelezd
tartalmi elemekkel
hataridore
elkészitve.




A szallitasi
elszamol6 adatlap,
és a havi 0sszesito
adatlap megfeleléen
dokumentalt.

Ertelmi
fogyatékosok
nappali ellatdsa

3 {6 szocialis
gondozo

Az eléz6ekben
leirtak szerint
vezetett,
nyilvantartott a
szakmai létszam
vonatkozasaban
sziikséges
dokumentumok.
A feladat
ellatasahoz
sziikséges
felszerelt iroda, a
foglalkoztatashoz
sziikséges
helyiségek
biztositottak.

az étkeztetésnél
leirtak specialisan
az alabbiakkal
egésziilnek ki:
SzCsM rendelet 10.
sz. melléklete
szerinti latogatasi és
eseménynaplo
pontosan vezetett, a
szakmai egység
vezetdje naponta, az
intézmény vezetdje
hetente ellendrzi és
szignalja, vezetésre
keriil az étkezést,
nappali ellatas
igénybe vételére
vonatkoz6
igénybevételi naplo,
2 hetente kertiil
dokumentdlasra a
személyi higiéné, és
munkakdrnyezet
ellenOrzése,
folyamatosan
vezetett a
homérséklet ell.,
takaritas, hulladék
gyljtési, tarolasi
feladatok ellatasa,
ételminta jegyzék,
pontosan vezetett a
napi gyogyszer
nyilvantartas,
tovabba ell.
szlrOvizsgalatok
jegyzeke, foglalk.
tevékenység 1 éves
anyagsziikséglete,
havi feladatmutato
0Osszesités,

egyéni gondozasi,
fejlesztési és
rehabilitacios terv
késziil a szocialis
foglalkoztatashoz,
feltétele az ellatott
rehabilitacios
alkalmassagi
vizsgalata

27 fovel kotott az
intézmény
megallapodast. 19
6 vesz részt
foglalkoztatasban,
5 16 fejleszto-
felkészitd, 14 £6
munka-
rehabilitacidban
részesiil.

a 25 fore emelt
létszam alapjan
az igények
kielégitésre
keriiltek,

2015. évben a
foglalkoztatd
szobaban
légkondicionald
keriilt
felszerelésre. Az
eléallitott
termékek piaci
értékesitésére
nagyobb
lehetdség nyilt
2015. évben.




1dosek klubja

2 6 szocialis
gondozo, 1 6
gondozasi
kdzpont vezeto,
Az elozoekben
leirtak szerint
vezetett,
nyilvantartott a
szakmai létszam
vonatkozasaban
sziikséges
dokumentumok.
A feladat
ellatasahoz
sziikséges
felszerelt iroda,
valamint az
igénybe vevok
részére a
kozosségi tér,

az étkeztetésnél
leirtak specialisan
az alabbiakkal
egésziilnek ki:
SzCsM rendelet 10.
sz. melléklete
szerinti latogatasi és
eseménynaplo
pontosan vezetett,
SzCsM rendelet
8/A. § szerinti
gondozasi tervek
megfelelden
dokumentaltak,
foglalkoztatasi terv
elkésziilt.

47 6 veszi
igénybe a
szolgaltatast, 41
{6 teljes
intézményi
téritési dijat fizet.

A kozdsségi
szolgalatot
teljesitd fiatalok
korében népszerii
a klubtagokkal
vald
kapcsolattartas.

kiszolgalo
helyiségek
adottak.
Idoskoruak 6 f6 gondozo, 1 f6 | az étkeztetésnél Id6s otthoni ellat | Az orvosi ellatas
gondozohaza, mentalhigiénés leirtak specialisan asban részesiil 11 | heti 4 6raban
ldosek otthona munkatars, 1 f6 az alabbiakkal o, atmeneti biztositott,
csoportvezetd egésziilnek ki: elhelyezésben 18 | valtozas az
gondozo, kisegitd | eldgondozas fo. ellatast biztosito
személyzet, elvégzése, a A 18 f6bol 14 f6 | orvos
Szt. 85/C. § (4) gondozasi vallalta a teljes személyében.
bekezdése szerinti | sziikségletnek a intézményi Az Szt. 94/E. §
specialis személyi | napi 4 orat meg kell | téritési dij (3) bekezdés
és targyi feltételek | haladnia, az Szt. 20. | megfizetését egy | szerinti
adottak § szerint évre nyilatkozata | kotelezettségének
elektronikusan szerint. az intézmény
vezetett A tartos vezetdje szobeli
nyilvantartas bentlakasos tajékoztatassal
kiegészitve a soron | ellatas esetén 10 | tesz eleget,
kiviili elhelyezésre, | fo fizeti meg a amelyrdl
a kozgyogyellatasra, | teljes intézményi | jegyzokonyv
és a féréhely téritési dijat, 1 f6 | késziil, és
elfoglalasa jovedelme 80%- | jelenléti iv a
idépontjaval, at. melléklete.

SzCsM rendelet 9.
sz. melléklete
szerinti
gyogyszernyilvantar
té pontosan
vezetésre kertil,
naponta vezetve az
atado fiizet, amely a
dolgozok munkajat
nagyban segiti, az
egyéni gondozasi
terv a jogszabalyban

Az
alapgyogyszerek
téritésmentesen
biztositottak, az
intézmény orvosa
altal megfelelden
dokumentalt. Az
egyéni
gyogyszerigények
koltsége az
ellatottat terheli
havi elszamolas




el6irt hataridén elfogadasaval. Az
beliil elkésziil, része | atmeneti

a dekurzus lap, elhelyezést
tavozas esetén biztosito ellatasi
eltdvozasi engedély | formara 28 {6
keriil kitoltésre. varakozik, a tartos
bentlakas
biztositasara 2 0.
A bekoltozés
alkalmaval
ingdsag nem
keriil az
intézménybe,
személyes
ruhanemik,
aprobb targyakat
visznek be az
ellatottak.

Belso utasitas
alapjan esetleges
elhalalozas esetén
kovetendd
eljarasrol
nyilatkozik az
igénybe vevo, és
a hozzatartozo.
Az atmeneti
elhelyezés
tovabbi 1 évvel
valo
meghosszabbitasa
t az intézmény
orvosa
javasolhatja,
megfeleléen
dokumentalt.

2015. oktober 31. napjaig a telepiilési dnkormanyzatok szamara jogszabalyi kotelezettség volt a
csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasanak felilvizsgalata, tovabb gondolasa.
2016. januar 1. napjatol a két szolgaltatas kizardlag egy szolgaltatd keretében muikodtethetd. 2015.
november 30. napjaig a fenntartd kezdeményezte a szolgaltatdi nyilvantartasba bejegyzett adatok
modositasat.

A fentiekben részletezett szolgaltatasok vonatkozasaban panaszbejelentés 2015. évben sem az
intézmény vezetdjéhez, sem a fenntartohoz nem érkezett.

Az ellatott jogi képviselohoz megkeresés a szolgaltatast igénybe vevoktdl nem érkezett.

Aczél Zoltanné

irodavezetd



